
CREACIÓN Y ACCESO A CUENTA 

UCM 
INTRODUCCIÓN 

Una vez has sido admitido en una titulación de la Universidad, necesitas activar una cuenta 

institucional a través de la cual recibirás la información oficial de tus estudios. 

Si ya tienes una cuenta creada, únicamente necesitas acceder a tu cuenta, sin necesidad de 

solicitar su activación. 

En el primer caso existen dos rutas para crear y activar tu cuenta UCM: 

● Con carta de admisión en la Universidad 

● Sin carta de admisión 

PROCEDIMIENTO/ PROTOCOLO DE GESTIÓN 

  

En el caso de contar con una carta de admisión, deberás usar el código de ocho dígitos que 

encontrarás al final de dicha carta. Este será tu código de activación que deberás introducir en 

el proceso de Gestión de Identidad UCM siguiendo los pasos indicados. 

En caso de no tener una carta de admisión, puedes obtener un código de activación en  Gestión 

de Identidad , pinchando en "Contraseña y/o usuario olvidado" y luego en “No dispone de código 

de reseteo”. Recibirás un código en el correo alternativo. Si se retrasa no pidas otro, comprueba 

que no se ha incluido en las carpetas de "Correo no deseado" o "Spam". 

Te recomendamos que consultes cómo realizar un redireccionamiento  tu correo personal a 

través del enlace o que vincules tu cuenta UCM a tu móvil para recibir las notificaciones de la 

Universidad en tu correo personal. 
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