— Vicedecanato de Calidad e Innovacion —
Resultados de las Encuestas de Satisfaccion de PDI (2022/2023)
Grado Universitario en Maestro en Educacién Infantil

La metodologia empleada para la evaluaciéon de la satisfaccion se ha basado en la aplicacion de
encuestas online en CAWI (cuestionarios digitales a través de medio online) en los meses de junio
y julio del afio 2023. A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de la participacion del
PDI en las encuestas de satisfaccion en el Grado de Maestro en Educacion Infantil: 14,71% (n=25)
en el 2022-23 respecto al 14,29% (n=24) del 2021- 22

Maestro Ed. Infantil
2021-22 2022-23
IUCM-14 7,3 7,3
Satisfaccién del profesorado con el titulo (N=168, n=24) (N=170, n=25)

Las puntuaciones de este indicador sefialan el mismo valor de 7,3 en los dos cursos analizados
(igualando la media de satisfaccion obtenida en la Facultad). No obstante, cabe destacar que la
encuesta tuvo un nivel bajo de participacion, siendo realizada por 25 docentes en el curso 2022-
23 lo que supone un 14,70%, respecto a los 24 del curso 2021-22, resultando en un 14,29%. En
la siguiente tabla (pagina siguiente) se muestran los valores comparativos entre los dos cursos

analizados.



PLUTENS

DRI

Siesl=

Grado en Ed. Infantil

Satisfaccion con diferentes aspectos de latitulacién 2021-22 2022-23
(n=24) (n=25)

Plan de estudios adecuado 6,1 6,9
La titulacion tiene unos objetivos claros 7,2 8,1
Cumplimiento del programa 8,5 8,7
Orientacion internacional de la titulacion 4,9 4,8
Coordinacion de la titulacion 7,1 7,5
Tamarfio de los grupos adecuado 5,2 6,6
El nivel de dificultad del grado es adecuado 6,5 6,9
Integracién teoria/practica 7,5 7,5
La relacién calidad-precio es la adecuada 7,2 7,8
Las calificaciones estan disponibles en un tiempo razonable 9,0 8,9
Importancia en la sociedad 9,0 8,8
Practicas externas - -
Formacién académica 91 9,0
Recursos de la titulacion
Fondos bibliograficos suficientes 7,8 7,8
Recursos administrativos suficientes 7,7 7,4
Aulas para la docencia teérica 7,8 8,0
Espacios para practicas 7,8 7,0
Satisfaccién con el Campus Virtual 8,3 8,4
Gestién de latitulacién
Atencion prestada por el PAS 8,6 8,4
El apoyo técnico y logistico 7,5 8,0
Gestién de los procesos administrativos 7,8 8,0
Gestion de los procesos administrativos comunes 8,3 7,7
Organizacién de los horarios de clase 7,8 7,3
Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién sobre el titulo 8,0 7,4
Sobre los alumnos
Aprovechamiento de las tutorias por parte de los alumnos 6,0 5,0
El grado de implicacion de los alumnos 6,9 6,8
Nivel de adquisicion por parte del alumnado de las competencias 7,3 6,8
Compromiso del alumnado con su proceso de aprendizaje 6,8 6,8
Nivel de trabajo auténomo del alumnado 6,8 6,2
Implicacién del alumnado en los procedimientos de evaluacion continua 6,8 6,8
Aprovechamiento de las clases por parte de los alumnos 7,2 7,0
Satisfaccién con los resultados alcanzados por los estudiantes 7,7 7,2
Satisfaccion de latitulacion
Satisfaccion con la actividad docente en la titulacion 8,2 8,3
Orgullo PDI de la UCM 8,0 7,8
Satisfaccion UCM 7,4 7,6
Compromiso
Repetir docencia en la titulacién 8,8 8,4
Recomendar titulacion 8,1 7,8
Repetir PDI 8,9 9,0
Repetir PDI en la UCM 8,1 7,9
Recomendar estudiar en la UCM 8,5 8,7




En relacion con el analisis comparativo de los 2 cursos académicos, se procede a realizar un

analisis mas detallado en funcién de la agrupacion de los items analizados:

Satisfaccion con diferentes aspectos de la titulacién: de los 12 elementos que han
obtenido resultados, 8 de los valores han mejorado respecto al curso 2021-22, 2 se han
mantenido y 2 han bajado por 0,2 y 0,1 puntos. Los items mayor valorados son: “Formacion
académica” (9,0), “Las calificaciones estan disponibles en un tiempo razonable” (8,9),
“Importancia en la sociedad” (8,8) y “Cumplimiento del programa"(8,7). El valor mas bajo
coincide también con uno de los elementos peor valorados por los estudiantes que es el
referente a la “Orientacion internacional de la titulacion” (4,8). Todos los demas indicadores
son valorados positivamente.

Recursos de titulacion: los resultados muestran fluctuaciones en la comparacion de los
dos cursos analizados. Existe un aumento ligero en la valoracion de 2 de los 5 items:
“Gestion de los procesos administrativos” (8,0) y “Satisfaccion en el Campus Virtual” (8,4),
una pequefa disminucion en otros 2: “Recursos administrativos suficientes” (7,4) y
“Espacios para practicas” (7,0) y mismo valor en el elemento restante: “Fondos
bibliograficos suficientes” (7,8).

Gestion de titulacion: existen pequefas fluctuaciones entre los dos cursos analizados.
Existen una pequefia disminucién en 4 elementos y en 3, un pequefio aumento. El item
mejor valorado recae sobre la “Atencion prestada por el PAS” (8,0) y la mas baja en “La
organizacion de los horarios de clase” (7,3).

Sobre los alumnos: de manera general existe una pequefia bajada en la valoracion del
curso 2022-23 respecto al 2022-21 en 6 de los 8 elementos evaluados, no obstante la
mayor diferencia no excede de 1 punto. En 2 de los items la valoraciébn se mantiene.
Concretamente el item que menor puntuacion obtiene recae sobre el “Aprovechamiento de
las tutorias por parte de los alumnos” (5,0) y el item que mayor puntuacion obtiene es
“Satisfaccion con los resultados alcanzados por los estudiantes” (7,2).

Satisfaccion de la titulacion: en este grupo existe una pequefia mejora en 2 de los 3
elementos evaluados. Disminuye por 0,2 el indicador referente a “Orgullo PDI de la UCM’
(7,8), y aumenta en 0,1 y 0,2 en lo respectivo a “Satisfaccion con la actividad docente en la
titulacion” (8,3) y “Satisfaccion UCM’ (7,6).

Compromiso: serecoge un leve aumento en 2 de los 5 items de evaluacion respecto a los
dos cursos analizados y en 3 de ellos disminuye un valor no superior a 0,3 puntos. El
elemento mejor valorado es “Repetir PDI" (9,0) y el que obtiene menor valoracion es

“‘Recomendar titulacion” (7,8).



